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V I E R N E S  1 0  D E  A B R I L
10:00 | Apertura del Congreso

Bienvenida a cargo de autoridades de la Fundacio� n Argentina para la Educacio� n

Permanente (FAEP) y de la Facultad de Psicolog��a de la Universidad Nacional de Tucuma�n.

10:30 – 11:10 | Conferencia inaugural
La interculturalidad como corazo� n del turismo - Lic. Ailin Isabella del Valle Olivieri –

Universidad Nacional de Co� rdoba.

11:10 – 11:50 | Conferencia
Neurociencias, turismo y liderazgo inclusivo - Esp. Lic. Mar��a Jose�  Jime�nez Milla�n –

Universidad Nacional de Tucuma�n.

11:50 – 13:00 | Break
13:00 – 14:00 | Conferencia

Storytelling y cultura organizacional

Mg. Ing. Juan Mar��a Segura – Escuela Superior de Econom��a y Administracio� n de Empresas,

Argentina.

14:00 | Cierre de la jornada
Resumen del d��a y revisio� n de agenda.
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10:00 – 11:00 | Conferencia

Exploradores y conocedores. La neurociencia de los sesgos en el marketing del turismo

Lic. Florencia Salvarezza – Universidad de Buenos Aires (INE–INECO), Argentina.

11:00 – 12:00 | Conferencia

Neuro-Arquitectura de la Decisio� n: Co� mo el cerebro 'reserva' antes de que el cliente lo sepa-

Dr. Roque Ferrer – Doctorado en Psicolog��a. Facultad de Psicolog��a (UNC)

Cierre del Congreso

Conclusiones finales, acceso a certificados, grabaciones y presentaciones.


